TEXTO 1

AVALIAN(;I\O DA APRENDIZAGEM, AVALIACI\O INSTITUCIONAL
E GESTAO ESCOLAR: A SINTESE NECESSARIA'

Nesta unidade, discutiremos a necessidade de se pensar os elementos da
avaliagao institucional e da avaliagdo da aprendizagem como ferramentas
importantes para o processo de gestdo democratica da escola publica.
Inicialmente, mostraremos como a avaliagdao da aprendizagem e a avaliagao
institucional podem fornecer os dados necessarios para a reflexdao sobre os
rumos que a escola deve tomar. Na seqléncia, veremos a séria questdao
sobre o uso inadequado das avaliagbes dos sistemas de ensino em
procedimentos comparativos e de orientagdo para a competigao entre
pessoas e instituicdes educacionais. Por fim, concluindo a unidade, teremos
uma discussdo sobre as relagdes entre a avaliagao institucional, o controle
social e a gestao escolar.

AVALIACAO _COMO INSTRUMENTO PARA A GESTAO DEMOCRATICA
NA EDUCACAO

Para que serve a avaliagao? A avaliagdao objetiva identificar em que medida
os resultados alcancados até entdo estdo proximos ou distantes dos
objetivos propostos e, se possivel, descobrir as razdes desta proximidade
ou distanciamento, para permitir que o novo planejamento a ser realizado
possa resolver os problemas com mais precisdao. Isto serve tanto para a
avaliacdo institucional quanto para a avaliacdo da aprendizagem. Isto é,
quando na pratica pedagdgica avaliamos os nossos alunos, o que estamos
pretendendo com isto? Dar conta de uma tarefa necessaria? Definir quais
serdo os promovidos para a série seguinte? Definir os “reprovados”? Ndo! O
objetivo de avaliar os alunos é conhecer o que eles sabem, quanto sabem e
0 quao distante ou perto estdo dos objetivos educacionais que lhes foram
propostos.

A conseqliéncia disto é que, com essas informacOes decorrentes da
avaliacdo da aprendizagem, temos também informacdes sobre o ensino,
uma vez que, na escola, a aprendizagem esta sempre conjugada ao ensino.
Isto quer dizer que as diferentes informagdes que nos permitem produzir a
avaliacdo da aprendizagem (trabalhos e exercicios dos alunos, cadernos,
provas, expressoes orais do conhecimento etc.) sao todas iguais e servem
da mesma forma? Certamente que nao! As praticas utilizadas nos processos
de avaliacdo variam, como variam as intengdes que se tém com o seu uso.
Por exemplo, a utilizagdo do caderno do aluno como fonte de dados para a
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avaliagdo da aprendizagem mostra um determinado conjunto de
informagdes, mais cotidianas, sobre o conhecimento que o aluno adquiriu.
Diferentemente da prova, voltada a nos mostrar um momento mais
“congelado” da aprendizagem do aluno.

De qualquer forma, as informacgdes resultantes de todos esses métodos de
avaliagao da aprendizagem sdo muito importantes para a gestao escolar,
como também o sdo as resultantes da avaliacdo institucional, pois, como
vimos, a avaliagao procura dar uma base mais sdélida para que os problemas
sejam resolvidos, sejam eles os que ocorrem em uma classe, ou 0s que
ocorrem na escola, ou na rede/sistema de ensino. Nesta perspectiva, a
avaliacdo institucional também procura cotejar os objetivos propostos pela
escola para si propria, com os resultados alcancados até entdo, de sorte a
identificar em que medida os problemas institucionais foram ou nao foram
resolvidos e, especialmente, compreender as razoes destes resultados. Se,
na pratica pedagdgica, é interessante que as praticas avaliativas sejam
democraticas, coletivas, dialogadas, o mesmo ocorre com a avaliagdo
institucional.

A Conferéncia Local da Educacdao e o Conselho de Escola parecem ser as
instituicdes responsaveis pela condugdao da avaliagao institucional da escola.
Aquela, ao se reunir anualmente, tem a tarefa de reunir a comunidade
escolar para debater os problemas e encontrar solugdes coletivas para a
escola. Este procedimento &, de fato, uma pratica avaliativa, pois o que a
comunidade realiza neste movimento é justamente aquele cotejamento
entre o que se espera da escola e o que ela tem conseguido fazer. J& o
Conselho de Escola, que se redune mais amiude, tem a tarefa, [como ja
analisado em outros momentos deste curso], de acompanhar e avaliar o
cotidiano das acgOes produzidas na escola, seja no plano pedagdgico,
administrativo, financeiro, politico ou institucional. Na medida em que o
Conselho é uma instituicao representativa, os diversos segmentos da escola
tém condicGes de, através dos seus representantes, participarem de perto
desta avaliagdo. O Conselho deve, entdo, partindo das definicdes da
Conferéncia, do Projeto Politico-Pedagdégico e do Regimento Escolar,
acompanhar e avaliar o que acontece na escola naquelas diferentes
dimensdes, com o intuito de reorientar as agdes do processo politico que é a
gestao escolar, ou seja, com o objetivo de reconstruir o planejamento
coletivo da escola, agora a luz das informacdes provenientes da avaliagao.

Mas de quais informagdes/dados estamos falando? A avaliagao da
aprendizagem nos fornece informagdes muito preciosas sobre o que
acontece na pratica pedagdgica. Sendo, vejamos este exemplo: ao final do
primeiro bimestre do ano, em uma turma de 52 série do ensino
fundamental com 35 alunos, temos 11 alunos (31%) que estdo com
dificuldades em lingua portuguesa e 14 alunos (40%) em matematica,
sendo que, desses, 9 alunos (26%) estdao nos dois grupos, que apresentam
problemas em lingua portuguesa e matematica. O que isto representa? Que
temos um alto indice de dificuldades de aprendizagem, pois mais de um
quarto (1/4) dos alunos nao estdao indo bem nas duas disciplinas e,
ademais, o indice de alunos com problemas seja numa seja em outra
disciplina é muito alto.

Quais sdo as causas desses problemas? Podem ser varias: - dificuldades de



adaptacgao dos alunos a segunda etapa do ensino fundamental, uma vez que
até poucos meses antes a forma de organizacdo do ensino que lhes era
ofertado era muito diversa (uma professora polivalente X varios professores
especialistas; turmas menores X turmas maiores; organizagdao do tempo;
organizagao do espaco; etc.); - falta de condigdes adequadas de trabalho
(salas pequenas, poucos recursos materiais, etc.); - niveis de profundidade
dos conhecimentos dessas areas muito diversos daqueles niveis ministrados
nas séries anteriores; - dificuldades na metodologia de trabalho e de
avaliacao dos professores; - dificuldades decorrentes da formagao cultural
pregressa dos alunos, na escola e fora dela; - capital cultural familiar;
dentre muitas outras. De que nos serve saber isto? Serve para a
reorganizacdo da gestdo escolar, particularmente da gestdo pedagdgica,
pois, com base nesses dados, no seu significado e nas suas causas,
podemos mapear os problemas e encontrar solugdes para eles.

As dificuldades no nosso exemplo podem ser diminuidas, em curto prazo,
se: priorizarmos recursos para essas areas do conhecimento; organizarmos
uma discussao com os professores sobre a metodologia de trabalho e de
avaliagdo e buscarmos, conjuntamente, alternativas para ampliar as
possibilidades de aprendizagem e de identificagdo dos problemas;
reorganizarmos o tempo escolar, com menor numero de aulas, mas com
aulas com carga horaria maior; reestruturarmos o espacgo, organizando-o de
forma tematica; repensarmos a selecdao e distribuicdo do conteldo nos
tempos pedagodgicos. E, no médio e longo prazo, podemos ter melhores
resultados se: aproximarmos as escolas/os professores de 12 a 42 série dos
de 52 a 82 séries, para juntos ampliarmos o relacionamento pedagdgico
entre elas/eles, de sorte a diminuir os problemas na mudanga de etapa por
parte dos alunos; procurarmos aproximar as familias das escolas nas
discussOes de natureza pedagdgica, ndo para fazer os familiares dos alunos
definidores do que se ensina aos alunos, mas para junto com eles construir
um projeto pedagdgico, definindo para que se pretende ensinar e,
principalmente, para inclui-los como sujeitos co-responsaveis pelo processo
educativo.

Esse exemplo e esses comentdrios, com alternativas de solugcao dos
problemas, nao servem indiscriminadamente para todas as escolas. O
objetivo desse exercicio foi mostrar como os indicadores da avaliagao da
aprendizagem podem ser importantes para a gestdao da escola. Certamente
que esses dados devem ser utilizados pelos proprios professores docentes
daquelas disciplinas na nossa turma-exemplo, pois a avaliagdo da
aprendizagem tem apenas esta razao de ser: identificar o perfil da
aprendizagem dos alunos e mostrar as razdoes do porque estao ou ndo
aprendendo, de sorte que possamos rever nossos planejamentos e
metodologia de ensino e a propria pratica avaliativa.

E a avaliacdo institucional? Em que medida ela é (til para a gestao escolar?
Proceder a avaliacdo da escola, como vimos, permite levantar dados que
podem redimensionar o trabalho da gestao escolar. Um outro exemplo
pode ajudar a visualizar melhor isto: na escola em que trabalhamos
tivemos, no ultimo ano, um aumento da taxa de alunos ndo concluintes e
nao aprovados de 9% para 15%, sendo que a taxa de evadidos era de 5%,
tendo passado para 7% e a de reprovados era de 4%, tendo passado para
8%. O que isto quer dizer? Isto significa que a taxa de abandono/evasdo



escolar, somada a taxa de reprovacao, foi mais alta que no ano anterior em
mais de 60%, sendo que a taxa de evasao aumentou 40% e a de
reprovacao aumentou 100%.

Quais sdo as causas deste problema? Varios motivos podem ter provocado
a ampliagdo deste problema: - o nao reconhecimento como um problema
sério no ano anterior e, portanto, a ndo dedicagdo de esforgos para elucidar

as causas dele e combaté-las; - problemas metodoldgicos no
encaminhamento pedagdgico geral da escola, levando ao grande
incremento da reprovagao; - problemas sociais que podem levar ao

aumento da necessidade das familias em contar com a forca de trabalho
dos seus filhos para a subsisténcia doméstica (auxilio dos filhos na colheita
da lavoura, envio das criangas para trabalhar nas ruas das cidades em
servicos diversos etc.); - necessidade da familia dos alunos de mudar de
cidade para encontrar emprego em outra regido, provocando a evasao
escolar; - dificuldades no didlogo escola/familia, provocando o afastamento
da familia do ambiente escolar; - pequena preocupagao e/ou baixa
organizacdao no processo de mapeamento dos alunos potenciais para a
evasdo; - pequena preocupacdao e/ou baixa organizagdao no mapeamento
das necessidades pedagodgicas das diferentes turmas, séries e disciplinas
(falta de realizacdo de bons conselhos de classe, de turma; auséncia de
discussao pedagdgica com os docentes; falta de didlogo com os alunos
etc.), dentre outros.

Porém, como resolver o problema? Esse problema parece, no nosso
exemplo, ser causado por razdoes mais de longo prazo, ou seja, sao causas
que vém se somando ao longo dos anos e podem ter se tornado bastante
complexas; de todo jeito, as acOes para a sua solugao devem se iniciar e,
com o passar do tempo, os resultados surgirdo: a primeira coisa a fazer é
nao achar a evasdo e reprovacgao coisas normais! Quer dizer, é importante
que a escola sempre “estranhe” se os alunos nao estdao aprendendo ou nao
estdo vindo mais para as aulas, pois todos devem e tém condicdes de
aprender.

As discussOes coletivas entre todo o professorado sobre o curriculo da
escola, suas escolhas metodoldgicas, as definicbes de conteudo e as
praticas avaliativas, isto &, o constante estudo sobre as questdes mais
pedagodgicas, € muito importante de ser desenvolvido no interior da escola.
Para tanto, a escola deve organizar o tempo necessario para a constituicao
de momentos de formacgdo continuada e de reunides pedagdgicas. Essas
acoes poderao levar a melhoria do ensino e, conseqlientemente, a uma
aprendizagem mais qualificada, com menos (ou sem) reprovagoes.

A boa organizagao cotidiana conhecendo, de um lado, os alunos e suas
necessidades educativas e sociais e, de outro, o encaminhamento
pedagdgico das turmas/séries/disciplinas, permite a antecipagdo de
problemas como a evasdao e a reprovagdo, pois os alunos com repetidas
faltas serdo contatados prontamente, turmas com maiores indices de
dificuldades de aprendizagem serdo priorizadas, disciplinas com maiores
problemas serdo rediscutidas e reorientadas.

E, um ultimo aspecto a ser comentado, refere-se as relagbes mais politicas
da escola no contato com as demais instituicdbes da sociedade civil:
promotoria publica, conselho local de salde, conselho tutelar, associacao de
moradores, dentre outras, com vistas a ampliar a rede de informagdes



sobre as familias dos alunos, bem como com o intuito de operar
politicamente na busca da solugdao dos problemas sociais que transcendem
a acdo pedagdgica da escola, mas que tém impactos nela, através da
evasdo e das dificuldades de aprendizagem.

Assim como na discussao anterior sobre as relagdbes da avaliagdo da
aprendizagem e a gestdo escolar, aqui temos um exercicio que ndo tem a
tarefa de servir de roteiro para a solugao dos problemas das escolas.

Chamamos a atencdo do leitor, de fato, para a importancia de as escolas,
seus professores, pedagogos, diretores, funcionarios, alunos e seus
familiares, tratarem de forma séria todo o processo de gestdo, desde a
identificacdo do problema, com um tratamento o mais cientifico possivel das
suas causas e conseqléncias; passando pelo processo de tomada de
decisOes, de forma centrada e dentro dos limites da razoabilidade; pelos
momentos de acompanhamento e controle, aplicando na pratica o controle
social; até a avaliagdo, a partir da qual, como estamos discutindo, é
possivel dimensionar todo o esforco desenvolvido e os resultados que dai
decorrem. Tudo isto dentro do principio e método democraticos, nos quais o
didlogo e a disposicdo em defender a melhoria da educacdo publica sdo pré-
condicoes. A importancia de as escolas, seus professores, pedagogos,
diretores, funcionarios, alunos e seus familiares, tratarem de forma séria
todo o processo de gestao, desde a identificagdao do problema, com um
tratamento o mais cientifico possivel das suas causas e consequéncias;
passando pelo processo de tomada de decisdes, de forma centrada e dentro
dos limites da razoabilidade; pelos momentos de acompanhamento e
controle, aplicando na pratica o controle social; até a avaliagdo, a partir da
qual, como estamos discutindo, é possivel dimensionar todo o esforco
desenvolvido e os resultados que dai decorrem. (TRECHO REPETIDO!)
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